ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 

“ΤΕΧΝΙΚΗ ΒΟΗΘΕΙΑ 2014-2020”

4η Συνεδρίαση της Επιτροπής Παρακολούθησης

ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗ – ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ

ΥΛΟΠΟΙΗΣΗ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΚΗΣ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗΣ 
Η στρατηγική επικοινωνίας που εφαρμόζεται από την Διαχειριστική Αρχή του Επιχειρησιακού Προγράμματος «Τεχνική Βοήθεια 2014-2020», κατά τη διάρκεια της περιόδου από τις 22 Νοεμβρίου του 2017 που έλαβε χώρα η προηγούμενη συνεδρίαση της επιτροπής παρακολούθησης του Προγράμματος έως σήμερα, στοχεύει να διασφαλίζει ότι τα μέτρα πληροφόρησης και επικοινωνίας εφαρμόζονται σύμφωνα α) με τον Κανονισμό (Ε.Ε.) αριθ. 1303/2013 β) με τον Εκτελεστικό Κανονισμό (Ε.Ε.) αριθ. 821/2014, γ) με τον επικοινωνιακό οδηγό ΕΣΠΑ 2014-2020 και δ) με την εγκεκριμένη στρατηγική επικοινωνίας του Προγράμματος (22/6/2015 1η Επιτροπή Παρακολούθησης).   

Στο πλαίσιο της δράσης «πληροφόρηση και επικοινωνία» του Επιχειρησιακού Προγράμματος «Τεχνική Βοήθεια 2014-2020» περιλαμβάνονται οι αναγκαίες επικοινωνιακές ενέργειες που απευθύνονται τόσο σε ενδιάμεσους φορείς όσο και στην ελληνική και διεθνή κοινή γνώμη. 

Η Διαδικτυακή επικοινωνία αποτελεί βασικό μέτρο πληροφόρησης και επικοινωνίας της Διαχειριστικής Αρχής του Επιχειρησιακού Προγράμματος «Τεχνική Βοήθεια 2014-2020». Καθ’ όλη τη διάρκεια της υπό αναφοράς περιόδου η Διαχειριστική Αρχή του Επιχειρησιακού Προγράμματος «Τεχνική Βοήθεια 2014-2020» αξιοποιεί την εμπειρία που έχει αποκτήσει την προηγούμενη προγραμματική περίοδο προκειμένου να εξελίσσονται οι ενότητες και υπηρεσίες που ήδη υπάρχουν και παρέχονται από τον διαδικτυακό τόπο www.tebo.gr και ταυτόχρονα στόχος της αποτελεί αυτές να είναι προσαρμοσμένες στις απαιτήσεις των Κανονισμών για το ΕΣΠΑ 2014-2020. 
·  Διαδικτυακός τόπος www.tebo.gr
Στον διαδικτυακό τόπο www.tebo.gr, που σχεδιάστηκε, αναπτύχθηκε και τέθηκε σε λειτουργία σε συνεργασία της Διαχειριστικής Αρχής του Επιχειρησιακού Προγράμματος «Τεχνική Βοήθεια 2014-2020» με τη ΜΟΔ ΑΕ και τη Μονάδα Γ της ΕΥΣΣΑ που είναι η Μονάδα Επικοινωνίας και Πληροφόρησης, δίνεται ιδιαίτερη έμφαση στη χρησιμότητα, στη ποιότητα και στη φιλικότητα της πληροφορίας που κοινοποιείται και δημοσιεύεται.
Στον διαδικτυακό τόπο www.tebo.gr υπάρχει: 
· Η περιγραφή του επιχειρησιακού προγράμματος, της στρατηγικής του και των στόχων του
· Η δημοσιοποίηση των ευκαιριών χρηματοδότησης στο πλαίσιο του Επιχειρησιακού Προγράμματος μέσω της ανάρτησης των Προσκλήσεων- Προκηρύξεων όπου περιγράφονται αναλυτικά οι όροι επιλεξιμότητας των δαπανών, η διαδικασία εξέτασης των αιτήσεων χρηματοδότησης, οι σχετικές προθεσμίες, τα κριτήρια επιλογής των πράξεων που θα χρηματοδοτηθούν
· Ο κατάλογος των ενταγμένων έργων που χρηματοδοτούνται από το Επιχειρησιακό Πρόγραμμα   

· Στοιχεία προόδου υλοποίησης και βασικά επιτεύγματα του Επιχειρησιακού Προγράμματος. 
· Φάκελος με τα συμπεράσματα από την πρώτη και δεύτερη Επιτροπή  Παρακολούθησης (έλαβαν χώρα στις 22/6/2015 και 25/10/2016 αντίστοιχα)

Βασικό μέλημα της Διαχειριστικής Αρχής του Επιχειρησιακού Προγράμματος «Τεχνική Βοήθεια 2014-2020» είναι η συνεχής επικαιροποίηση του περιεχομένου του διαδικτυακού τόπου www.tebo.gr με τρόπο κατανοητό, άμεσο και φιλικό για τους χρήστες. 
· Ενιαίος διαδικτυακός τόπος www.espa.gr
Για την εξασφάλιση της διαφάνειας στη διαχείριση των πόρων των Ευρωπαϊκών Διαρθρωτικών και Επενδυτικών Ταμείων σύμφωνα με το άρθρο 115, παρ. 2 του Κανονισμού (ΕΚ) 1303/2013, αναρτάται ο Κατάλογος Πράξεων, δηλαδή ο κατάλογος των ενταγμένων έργων του ΕΣΠΑ 2014-2020 ανά Επιχειρησιακό Πρόγραμμα και ανά Ταμείο, στο www.espa.gr που συνιστά την ενιαία διαδικτυακή πύλη του ΕΣΠΑ 2014-2020.
Ο κατάλογος παρέχεται από την Υπηρεσία Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος (ΟΠΣ) υπό μορφή λογιστικού φύλλου και σε μορφότυπο CSV, επιτρέποντας έτσι την ταξινόμηση, αναζήτηση, εξαγωγή, σύγκριση και εύκολη δημοσίευση των δεδομένων στο διαδίκτυο. Στόχος είναι η διασφάλιση της διαφάνειας και η διάχυση της πληροφόρησης. 
Τα περιεχόμενα του καταλόγου ορίζονται από τον Κανονισμό (ΕΚ) 1303/2013 (Παράρτημα ΧΙΙ) και περιλαμβάνει τα ακόλουθα στοιχεία:
· Ονομασία δικαιούχου (μόνο των νομικών προσώπων)

· Ονομασία πράξης 

· Σύνοψη πράξης 

· Ημερομηνία έναρξης πράξης 

· Καταληκτική ημερομηνία πράξης (αναμενόμενη ημερομηνία για την ολοκλήρωση του φυσικού αντικειμένου ή την πλήρη εκτέλεση της πράξης)

· Συνολική επιλέξιμη δαπάνη που διατέθηκε στην πράξη

· Ποσοστό συγχρηματοδότησης της Ένωσης ανά άξονα προτεραιότητας

· Ταχυδρομικό κώδικα ή άλλη κατάλληλη ένδειξη της τοποθεσίας

· Χώρα

· Ονομασία της κατηγορίας παρέμβασης της πράξης 

· Ημερομηνία τελευταίας ενημέρωσης του καταλόγου των πράξεων

Ειδικότερα, στη διαδρομή  https://www.espa.gr/el/Pages/ProgramsList.aspx παρατίθεται συγκεντρωτικός πίνακας πράξεων όλων των Επιχειρησιακών Προγραμμάτων του ΕΣΠΑ 2014-2020. 
Ιδιαίτερη προσοχή δίνεται από τη Διαχειριστική Αρχή του Προγράμματος «Τεχνική Βοήθεια 2014-2020» στην εύληπτη διατύπωση των δράσεων και των πράξεων στα Τεχνικά Δελτία Πράξης, καθώς από αυτά ανασύρονται τα σχετικά κείμενα για τον κατάλογο των πράξεων στην ενιαία διαδικτυακή πύλη. 

Τέλος, μέλημα της Διαχειριστικής Αρχής του Επιχειρησιακού Προγράμματος «Τεχνική Βοήθεια 2014-2020» είναι εκτός από τη λειτουργία και τη συνεχή επικαιροποίηση του διαδικτυακού τόπου, η οποία όπως αναφέρεται παραπάνω αποτελεί ουσιαστικό μέρος της επικοινωνιακής στρατηγικής του Προγράμματος και η πραγματοποίηση πρόσθετων υποστηριχτικών ενεργειών. Υπενθυμίζεται δε ότι το Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Τεχνική Βοήθεια 2014-202» δεν απευθύνεται άμεσα στο ευρύ κοινό αλλά σε συγκεκριμένους δικαιούχους. Οι δικαιούχοι αυτοί αναφέρονται στην εξειδίκευση του Προγράμματος από την υλοποίηση του οποίου, λόγω του οριζόντιου χαρακτήρα του, το ευρύ κοινό αναμένεται να ωφεληθεί έμμεσα. 
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